
รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
องค์การบริหารส่วนต าบลคันธุลี อ าเภอท่าชนะ จงัหวัดสุราษฎร์ธานี 

 

1. ความเป็นมา  
 ส ำนักงาำนัณะกงรรมงำรป้อางกนัแลกปรำบปรำมงำรทุจริตแห่าชำติ (ส ำนักงาำนั ป.ป.ช.) ได้
พกฒนัำเณรื่อามืองำรปรกเมินัเชิาบวงเพ่ือเป็นัมำตรงำรป้อางกนังำรทุจริตแลกเป็นังลไงในังำรสร้ำาณวำม
ตรกหนักงให้หนั่วยาำนัภำณรกฐมีงำรด ำเนัินัาำนัอย่ำาโปร่าใสแลกมีณุะธรรมโดยใช้ชื่อว่ำ “งำรปรกเมินัณุะธรรม
แลกณวำมโปร่าใสในังำรด ำเนัินัาำนัขอาหนั่วยาำนัภำณรกฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)” 
แลกได้ด ำเนัินังำรมำอย่ำาต่อเนัื่อา ณะกรกฐมนัตรีได้มีมติเมื่อวกนัที่ 23 มงรำณม 2561 เห็นัชอบให้หนั่วยาำนั
ภำณรกฐทุงหนั่วยาำนัให้ณวำมร่วมมือแลกเข้ำร่วมงำรปรกเมินัณุะธรรมแลกณวำมโปร่าใสในังำรด ำ เนัินัาำนัขอา
หนั่วยาำนัภำณรกฐ ในัปีาบปรกมำะ พ.ศ. 2561 – 2564 โดยใช้แนัวทำาแลกเณรื่อามืองำรปรกเมินัตำมที่
ส ำนักงาำนั ป.ป.ช. ง ำหนัด ซึ่าสอดณล้อางกบแผนัแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ ปรกเด็นังำรต่อต้ำนังำรทุจริต
แลกปรกพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) ซึ่าง ำหนัดตกวชี้วกด ณือ ร้อยลกขอาหนั่วยาำนัที่ผ่ำนัเงะฑ์งำร
ปรกเมินัณุะธรรมแลกณวำมโปร่าใสในังำรด ำเนัินัาำนัขอาหนั่วยาำนัรกฐภำณรกฐ (85 ณกแนันัขึ้นัไป) แลกในัปี 
พ.ศ. 2561 – 2565 ได้ง ำหนัดณ่ำเป้ำหมำยไว้ที่ร้อยลก 80 นัก้นั 
 งำรปรกเมินัณุะธรรมแลกณวำมโปร่าใสในังำรด ำเนัินัาำนัขอาหนั่วยาำนัขอารกฐ ( Integrity 
and Transparency Assessment: ITA) ปรกจ ำปีาบปรกมำะ พ.ศ. 2565 มีงำรพกฒนัำงรอบงำรปรกเมินั
แลกรำยลกเอียดงำรปรกเมินัต่ำา ๆ เช่นั ตกวชี้วกดวกดงำรปรกเมินั เณรื่อามืองำรปรกเมินั วิธีงำรแลกขก้นัตอนั 
งำรปรกเมินัฯ แลกเงะฑ์รกดกบผลงำรปรกเมินั เป็นัต้นั เพ่ือให้เป็นัเณรื่อามือในังำรส่าเสริมด้ำนัณุะธรรมแลก
ณวำมโปร่าใสขอาหนั่วยาำนัภำณรกฐที่มีปรกสิทธิภำพมำงยิ่าขึ้นั รวมไปถึาพกฒนัำรกบบเทณโนัโลยีสำรสนัเทศ
สนักบสนัุนังำรปรกเมินัเพ่ือเป็นัศูนัย์งลำาในังำรเง็บรวบรวมข้อมูลแลกบริหำรจกดงำรข้อมูลอย่ำามีปรกสิทธิภำพ 
แลกท ำให้สำมำรถปรกเมินัได้อย่ำารวดเร็วแลกเป็นัมำตรฐำนัเดียวงกนั ซึ่าผลงำรปรกเมินัจกสกท้อนัให้หนั่วยาำนั
ภำณรกฐได้รกบทรำบรกดกบณุะธรรมแลกณวำมโปร่าใสเพ่ือนั ำไปสู่งำรปรกบปรุาพกฒนัำงำรด ำเนัินัาำนัให้มีณุะธรรม 
ณวำมโปร่าใส เป็นัไปตำมหลกงธรรมำภิบำลให้สูาขึ้นั โดยไม่ได้มุ่าบ่าชี้ถึางำรทุจริตหรืองำรงรกท ำผิดขอา
หนั่วยาำนัแต่อย่ำาใด ซึ่างำรที่หนั่วยาำนัภำณรกฐมีธรรมำภิบำลที่ดีง็ย่อมจกส่าผลที่ดีต่อปรกชำชนัแลกปรกเทศ
ได้ รวมไปถึาส่าเสริมให้เงิดงำรยงรกดกบดกชนัีงำรรกบรู้งำรทุจริตขอาปรกเทศไทยในัอนัำณตได้ต่อไป 
 
2. หลักการและเหตุผล  
 ปัจจุบกนัปรกเทศไทยให้ณวำมส ำณกญงกบงำรวำาแผนัเพ่ือพกฒนัำปรกเทศในัรกยกยำว โดยได้
ง ำหนัดเป็นัยุทธศำสตร์ชำติรกยก 20 ปี ซึ่าเนั้นัที่งำรพกฒนัำศกงยภำพขอาปรกเทศไทยให้สอดรกบงกบ 
ณวำมเปลี่ยนัแปลาที่ส ำณกญทก้าทำางำรเมือา เศรษฐงิจ แลกสกาณม ซึ่างำรจกด ำเนัินัยุทธศำสตร์ดกางล่ำวให้บรรลุ
ผลสกมฤทธิ์ตำมเป้ำหมำยที่ง ำหนัดจกต้อาแง้ไขปัญหำงำรทุจริตณอร์รกปชกนัที่อยู่ในัรกดกบรุนัแราไปด้วยในัเวลำ
เดียวงกนั เพ่ือไม่ให้งำรทุจริตงลำยเป็นัตกวแปรส ำณกญที่ฉุดรก้างำรพกฒนัำปรกเทศ อย่ำาไรง็ตำมในัห้วาที่ผ่ำนัมำ
ปรกเทศไทยได้มีณวำมพยำยำมในังำรต่อสู้งกบปัญหำงำรทุจริตมำอย่ำาต่อเนัื่อาง็ยกาไม่สำมำรถแง้ไขปัญหำให้
หมดสิ้นัไปได้ จำงดกชนัีงำรรกบรู้งำรทุจริต ปรกจ ำปี พ.ศ. 2563 ซึ่าจกดท ำขึ้นัโดยอาณ์งรเพ่ือณวำมโปร่าใส
นัำนัำชำติ (Transparency International) ปรกเทศไทยได้ณกแนันั 36 ณกแนันั เท่ำงกบปี 2562 จกดอยู่ในั
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อกนัดกบที่ 104 ขอาโลง จำง 180 ปรกเทศ แลกอยู่ในัอกนัดกบที่ 5 ขอางลุ่มปรกเทศอำเซียนัเท่ำงกบปรกเทศ
เวียดนัำม ขะกที่สิาณโปร์ได้ณกแนันัสูาสุด ณือ 98 ณกแนันั จกดอยู่ในัอกนัดกบที่ 3 ขอาโลง แม้ณ่ำณกแนันัดกชนัี 
งำรรกบรู้งำรทุจริตขอาปรกเทศไทย ในัปี 2563 จกเท่ำงกบปี 2562 แต่พบว่ำจำงแหล่าข้อมูลทก้า 9 แหล่า 
ปรกเทศไทยได้ณกแนันัลดลา 1 แหล่า แลกได้ณกแนันัณาท่ี 8 แหล่า  
  ดกานัก้นั ส ำนักงาำนัณะกงรรมงำรป้อางกนัแลกปรำบปรำมงำรทุจริตแห่าชำติ (ส ำนักงาำนั ป.ป.ช.) 
ได้พกฒนัำเณรื่อามืองำรปรกเมินัเชิาบวงเพ่ือเป็นัมำตรงำรป้อางกนังำรทุจริต  แลกเป็นังลไงในังำรสร้ำา 
ณวำมตรกหนักง ให้หนั่วยาำนัภำณรกฐมีงำรด ำเนัินัาำนัอย่ำาโปร่าใสแลกมีณุะธรรม โดยใช้ชื่อว่ำ “งำรปรกเมินั 
ณุะธรรมแลกณวำมโปร่าใสในังำรด ำเนัินัาำนัขอาหนั่วยาำนัภำณรกฐ  (Integrity and Transparency 
Assessment: ITA)” ปัจจุบกนังำรปรกเมินัณุะธรรมแลกณวำมโปร่าใสในังำรด ำเนัินัาำนัขอาหนั่วยาำนัภำณรกฐ  
ได้ถูงง ำหนัดเป็นังลยุทธ์ที่ส ำณกญขอายุทธศำสตร์ชำติว่ำด้วยงำรป้อางกนัแลกปรำบปรำมงำรทุจริต รกยกที่ 3 
(พ.ศ. 2560 – 2564) ซ่ึาถือเป็นังำรยงรกดกบให้งำรปรกเมินัณุะธรรมแลกณวำมโปร่าใสในังำรด ำเนัินัาำนัขอา
หนั่วยาำนัภำณรกฐ ให้เป็นั “มำตรงำรป้อางกนังำรทุจริตเชิารุง” ที่หนั่วยาำนัภำณรกฐทก่วปรกเทศจกต้อาด ำเนัินังำร 
โดยมุ่าหวกาให้หนั่วยาำนัภำณรกฐที่เข้ำรกบงำรปรกเมินัได้รกบทรำบผลงำรปรกเมินัแลกแนัวทำาในังำรพกฒนัำแลก
ยงรกดกบหนั่วยาำนัในัด้ำนัณุะธรรมแลกณวำมโปร่าใสในังำรด ำเนัินัาำนัได้อย่ำาเหมำกสม  
 
3. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลคันธุลี 
    ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
  ผลงำรปรกเมินัณุะธรรมแลกณวำมโปร่าใสในังำรด ำเนัินัาำนัขอาอาณ์งำรบริหำรส่วนัต ำบลณกนัธุลี 
ปรกจ ำปีาบปรกมำะ พ.ศ. 2564 โดยภำพรวมได้ณกแนันัเท่ำงกบร้อยลก 83.38 ณกแนันั ซึ่าถือว่ำมีณุะธรรม
แลกณวำมโปร่าใสในังำรด ำเนัินัาำนัระดับ B โดยเรียาล ำดกบณกแนันัสูาสุดรำยตกวชี้วกดดกานัี้ 
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ล าดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
1 งำรใช้ทรกพย์สินัขอารำชงำร 99.63 
2 งำรแง้ไขปัญหำงำรทุจริต 99.45 
3 งำรปฏิบกติหนั้ำที่ 99.26 
4 งำรใช้าบปรกมำะ 99.14 
5 งำรใช้อ ำนัำจ 98.71 
6 ปรกสิทธิภำพงำรสื่อสำร 89.27 
7 งำรปรกบปรุางำรท ำาำนั 88.30 
8 ณุะภำพงำรด ำเนัินัาำนั 87.82 
9 งำรป้อางกนังำรทุจริต 75.00 

10 งำรเปิดเผยข้อมูล 60.34 
  เมื่อพิจำระำตำมตกวชี้วกดพบว่ำ ตกวชี้วกดงำรใช้ทรกพย์สินัขอารำชงำรได้ณกแนันัสูาสุดเท่ำงกบ
99.63 แลกรอาลามำในัล ำดกบถกดไป ดกานัี้   งำรแง้ไขปัญหำงำรทุจริต 99.45 งำรปฏิบกติหนั้ำที่ 99.26,  
งำรใช้าบปรกมำะ 99.14, งำรใช้อ ำนัำจ 98.71, ปรกสิทธิภำพงำรสื่อสำร 89.27 งำรปรกบปรุางำรท ำาำนั 
88.30 ณุะภำพงำรด ำเนัินัาำนั 87.82 งำรป้อางกนังำรทุจริต 75.00  แลกตกวชี้วกดงำรเปิดเผยข้อมูล  
ได้ณกแนันัเท่ำงกบร้อยลก 60.34 ซึ่าได้ณกแนันันั้อยสุด 
  สรุปได้ว่ำ จุดแข็าที่หนั่วยาำนัได้ณกแนันัสูาสุดเท่ำงกบร้อยลก 99.63 ณือ ตกวชี้วกดงำรใช้
ทรกพย์สินัขอารำชงำร ได้ณกแนันัสูาสุดเท่ำงกบร้อยลก 99.63 ส่วนัจุดที่จกต้อาพกฒนัำเนัื่อาจำงได้ณกแนันัต่ ำสุด
เท่ำงกบร้อยลก 60.34 ณือ ตกวชี้วกดงำรเปิดเผยข้อมูล 
 3.1 ผลการประเมินแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment : IIT) ดกานัี้ 

ล าดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
1 งำรใช้ทรกพย์สินัขอารำชงำร 99.63 
2 งำรแง้ไขปัญหำงำรทุจริต 99.45 
3 งำรปฏิบกติหนั้ำที่ 99.26 
4 งำรใช้าบปรกมำะ 99.14 
5 งำรใช้อ ำนัำจ 98.71 

 เมื่อพิจำะำตำมตกวชี้วกดพบว่ำ ตกวชี้วกดงำรใช้ทรกพย์สินัขอารำชงำรได้ณกแนันัสูาสุดเท่ำงกบร้อย
ลก 99.63, ล ำดกบรอาลามำ งำรแง้ไขปัญหำงำรทุจริต 99.45, งำรปฏิบกติหนั้ำที่ 99.26, งำรใช้าบปรกมำะ
99.14  แลก งำรใช้อ ำนัำจ ได้ณกแนันันั้อยสุดเท่ำงกบร้อยลก 98.71 
  3.2 ผลการประเมินแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity 
and Transparency Assessment : EIT) ดกานัี้ 

ล าดับ ตัวชีวั้ด คะแนน 
1 ปรกสิทธิภำพงำรสื่อสำร 89.27 
2 งำรปรกบปรุางำรท ำาำนั 88.30 
3 ณุะภำพงำรด ำเนัินัาำนั 87.82 
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  เมื่อพิจำระำตำมตกวชี้วกดพบว่ำ ตกวชี้วกดปรกสิทธิภำพงำรสื่อสำร ได้ณกแนันัสูาสุดเท่ำงกบร้อยลก 
89.27 รอาลามำณืองำรปรกบปรุางำรท ำาำนั ได้ณกแนันัเท่ำงกบร้อยลก 88.30 แลกตกวชี้วกดณุะภำพงำร
ด ำเนัินัาำนั ได้ณกแนันัเท่ำงกบร้อยลก 87.82 ซึ่าได้ณกแนันันั้อยสุด 
 3.3 ผลการประเมินแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) ดกานัี้ 

ล าดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
1 งำรป้อางกนังำรทุจริต 75.00 
2 งำรเปิดเผยข้อมูล 60.34 

  เมื่อพิจำะำตำมตกวชี้วกดพบว่ำ ตกวชี้วกดงำรป้อางกนังำรทุจริต ได้ณกแนันั 75.00 แลก 
งำรเปิดเผยข้อมูล ได้ณกแนันัเท่ำงกบร้อยลก 60.34 
 3.4 แนวโน้มผลผลการประเมินเปรียบรายปี 
 ผลงำรปรกเมินัณุะธรรมแลกณวำมโปร่าใสในังำรด ำเนัินัาำนัขอาอาณ์งำรบริหำรส่วนัต ำบลณกนัธุลี 
ปรกจ ำปีาบปรกมำะ พ.ศ. 2564 โดยภำพรวมได้ณกแนันัเท่ำงกบร้อยลก 83.38 ณกแนันั ซึ่าถือว่ำมีณุะธรรม
แ ล กณ ว ำม โป ร่ า ใส ในั ง ำ ร ด ำ เนัิ นั าำนั ระดั บ  B เป รี ย บ เที ย บ ผ ล ง ำรป รก เมิ นั ณุ ะ ธ รรม แ ล ก 
ณวำมโปร่าใสในังำรด ำเนัินัาำนัขอาอาณ์งำรบริหำรส่วนัต ำบลณกนัธุลี ปรกจ ำปีาบปรกมำะ พ.ศ. 2563 ที่ผ่ำนัมำ 
โดยภำพรวมได้ณกแนันัเท่ ำงกบร้อยลก 65.12  ณกแนันั ซึ่ าถือว่ำมีณุะ ธรรมแลกณวำมโปร่า ใสในั 
งำรด ำเนัินัาำนัระดับ C  เพิ่มข้ึน + 18.26 
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4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
  จำงผลงำรปรกเมินัณุะธรรมแลกณวำมโปร่าใสจ ำแนังตำมดกชนัีขอาอาณ์งำรบริหำรส่วนัต ำบลณกนัธุลี 
ปรกจ ำปีาบปรกมำะ พ.ศ. 2564 มีผลงำรวิเณรำกห์ข้อมูลในัแต่ลกตกวชี้วกดที่มีร้อยลกเพ่ิมขึ้นัแสดาให้เห็นัถึาจุดแข็า 
แลกจุดอ่อนัที่จกต้อาพกฒนัำไว้ดกาต่อไปนัี้  
  4.1 จุดแข็ง (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 85) จ ำนัวนั 8 ตกวชี้วกด ดกานัี้ 
  (1) ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการโดยรวมได้ณกแนันัเท่ำงกบร้อยลก 99.63 
เป็นัณกแนันัจำงงำรปรกเมินังำรรกบรู้ขอาบุณลำงรภำยในัหนั่วยาำนัต่องำรใช้ทรกพย์สินัขอารำชงำร ในัปรกเด็นัที่
เงี่ยวข้อางกบพฤติงรรมขอาบุณลำงรภำยในั ในังำรนั ำทรกพย์สินัขอารำชงำรขอาหนั่วยาำนัไปเป็นัขอาตนัเอาหรือ
นั ำไปให้ผู้อ่ืนั แลกพฤติงรรมในังำรขอยืมทรกพย์สินัขอารำชงำร ทก้ างำรยืมโดยบุณลำงรภำยในัหนั่วยาำนัแลก
งำรยืมโดยบุณณลภำยนัองหนั่วยาำนั ซึ่าหนั่วยาำนัจกต้อามีงรกบวนังำรในังำรขออนัุญำตที่ชกดเจนัแลกสกดวง 
นัองจำงนัี้หนั่วยาำนัจกต้อามีงำรจกดท ำแนัวทำางำรปฏิบกติเงี่ยวงกบงำรใช้ทรกพย์สินัขอารำชงำรที่ถูงต้อา 
  (2) ตัวท่ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริตโดยรวมได้ณกแนันัเท่ำงกบร้อยลก 99.45 เป็นั
ณกแนันัจำงงำรปรกเมินังำรรกบรู้ขอาบุณลำงรภำยในัหนั่วยาำนัต่องำรใช้ทรกพย์สินัขอารำชงำร ในัปรกเด็นัที่ 
เงี่ยวข้อางกบพฤติงรรมขอาบุณลำงรภำยในัในังำรนั ำทรกพย์สินัขอารำชงำรขอาหนั่วยาำนัไปเป็นัขอาตนัเอาหรือ
นั ำไปให้ผู้อ่ืนั แลกพฤติงรรมในังำรขอยืมทรกพย์สินัขอารำชงำร ทก้างำรยืมโดยบุณลำงรภำยในัหนั่วยาำนัแลก
งำรยืมโดยบุณณลภำยนัองหนั่วยาำนั ซึ่าหนั่วยาำนัจกต้อามีงรกบวนังำรในังำรขออนัุญำตที่ชกดเจนัแลกสกดวง 
นัองจำงนัี้ หนั่วยาำนัจกต้อามีงำรจกดท ำแนัวทำาปฏิบกติเงี่ยวงกบงำรใช้ทรกพย์สินัขอารำชงำรที่ถูงต้อา เพ่ือ
เผยแพร่ให้บุณลำงรภำยในัได้รกบทรำบแลกนั ำไปปฏิบกติ รวมถึาหนั่วยาำนัจกต้อามีงำรง ำงกบดูแลแลกตรวจสอบ
งำรใช้ทรกพย์สินัขอารำชงำรขอาหนั่วยาำนัด้วย 
  (3) ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้ณกแนันัเท่ำงกบร้อยลก 99.26 เป็นัณกแนันั
จำงงำรปรกเมินังำรรกบรู้ขอาบุณลำงรภำยในัหนั่วยาำนัต่องำรปฏิบกติาำนัขอาบุณลำงรอ่ืนัในัหนั่วยาำนัขอา
ตนัเอา ในัปรกเด็นัที่เงี่ยวข้อางกบงำรปฏิบกติาำนัโดยยึดหลกงตำมมำตรฐำนั มีณวำมโปร่าใส ปฏิบกติาำนัหรือ
ด ำเนัินังำรตำมขก้นัตอนัแลกรกยกเวลำที่ง ำหนัดไว้อย่ำาเณร่าณรกด แลกจกต้อาเป็นัไปอย่ำาเท่ำเทียม ไม่ว่ำจกเป็นั
ผู้มำติดต่อทก่วไปหรือผู้มำติดต่อที่รู้จกงงกนัเป็นังำรส่วนัตกว รวมไปถึางำรปฏิบกติาำนัอย่ำามุ่ามก่นั เต็มณวำมสำมำรถ 
แลกมีณวำมรกบผิดชอบต่อาำนัในัหนั้ำที่ที่รกบผิดชอบ ซึ่าล้วนัถือเป็นัลกงษะกงำรปฏิบกติหนั้ำที่ในัฐำนักเจ้ำหนั้ำที่
ขอารกฐอย่ำามีณุะธรรม นัองจำงนัี้ ยกาปรกเมินังำรรกบรู้ในัปรกเด็นัที่เงี่ยวข้อางกบพฤติงรรมงำรเรียงรกบเาินั 
ทรกพย์สินั หรือปรกโยชนั์อ่ืนั ๆ ขอาบุณลำงรอ่ืนัในัหนั่วยาำนัทก้าในังระีที่แลงงกบงำรปฏิบกติหนั้ำที่ แลกในังระี
ช่วาเทศงำลหรือวำรกส ำณกญต่ำา ๆ ตำมขนับธรรมเนัียม ปรกเพะี หรือแม้แต่งระีงำรให้เาินั ทรกพย์สินั หรือ
ปรกโยชนั์อื่นั ๆ ต่อบุณณลภำยนัอง ซึ่าถือเป็นัณวำมเสี่ยาที่อำจจกง่อให้เงิดงำรรกบสินับนัได้ในัอนัำณต 
  (4) ตัวชี้ วัดที่  2  การใช้งบประมาณ โดยรวมได้ณกแนันัเท่ำงกบร้อยลก 99.14  
เป็นัณกแนันัจำงงำรปรกเมินังำรรกบรู้ขอาบุณลำงรภำยในัหนั่วยาำนัต่องำรด ำเนัินังำรต่ำา ๆ ขอาหนั่วยาำนั  
ในัปรกเด็นัที่เงี่ยวข้อางกบงำรใช้จ่ำยเาินัาบปรกมำะ นักบตก้าแต่งำรจกดท ำแผนังำรใช้จ่ำยาบปรกมำะปรกจ ำปี
แลกเผยแพร่อย่ำาโปร่าใส ไปจนัถึาลกงษะกงำรใช้จ่ำยาบปรกมำะขอาหนั่วยาำนัอย่ำาณุ้มณ่ำ  เป็นัไปตำม
วกตถุปรกสาณ์แลกไม่เอ้ือปรกโยชนั์แง่ตนัเอาหรือพวงพ้อา งำรเบิงจ่ำยเาินัขอาบุณลำงรภำยในัในัเรื่อาต่ำา ๆ 
เช่นั ณ่ำท ำาำนัล่วาเวลำ ณ่ำวกสดุอุปงระ์ หรือณ่ำเดินัทำา ฯลฯ ตลอดจนังรกบวนังำรจกดซื้อจกดจ้ำาแลกงำรตรวจรกบ
พกสดุด้วย นัองจำงนัี้ ยกาให้ณวำมส ำณกญงกบงำรเปิดโองำสให้บุณลำงรภำยในัมีส่วนัร่วมในังำรตรวจสอบงำรใช้
จ่ำยาบปรกมำะขอาหนั่วยาำนัตนัเอาได้  
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  (5) ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ โดยรวมได้ณกแนันัเท่ำงกบร้อยลก 98.71 เป็นัณกแนันัจำง
งำรปรกเมินังำรรกบรู้ขอาบุณลำงรภำยในัหนั่วยาำนัต่องำรใช้อ ำนัำจขอาผู้บกาณกบบกญชำขอาตนัเอา ในัปรกเด็นัที่
เงี่ยวข้อางกบงำรมอบหมำยาำนั งำรปรกเมินัผลงำรปฏิบกติาำนั งำรณกดเลืองบุณลำงรเพ่ือให้สิทธิปรกโยชนั์ต่ำา ๆ 
ซึ่าจกต้อาเป็นัไปอย่ำาเป็นัธรรมแลกไม่เลืองปฏิบกติ รวมไปถึางำรใช้อ ำนัำจสก่างำรให้ผู้ใต้บกาณกบบกญชำท ำในัธุรก
ส่วนัตกวขอาผู้บกาณกบบกญชำหรือท ำในัสิ่าที่ไม่ถูงต้อา นัองจำงนัี้ ยกาปรกเมินัเงี่ยวงกบงรกบวนังำรบริหำราำนับุณณล
ที่อำจเงิดงำรแทรงแซาจำงผู้มีอ ำนัำจ งำรซื้อขำยต ำแหนั่า หรืองำรเอ้ือผลปรกโยชนั์ ให้งลุ่มหรือพวงพ้อา  
เห็นัได้ว่ำ บุณลำงรภำยในัหนั่วยาำนัมีณวำมเชื่อมก่นัต่องำรใช้อ ำนัำจขอาผู้บกาณกบบกญชำเงี่ยวงกบงำรมอบหมำยาำนั 
อย่ำาไรง็ด ีสิ่าที่ณวรเป็นัปรกเด็นัในังำรพกฒนัำเพ่ือให้หนั่วยาำนัได้ณกแนันัดีขึ้นั ณือ หนั่วยาำนัณวรให้ณวำมส ำณกญ
มำงขึ้นัในัเรื่อางำรปรกเมินัผลงำรปฏิบกติาำนัตำมรกดกบณุะภำพขอาผลาำนั เนัื่อาจำงมีบำางลุ่มตกวอย่ำาจำง
งำรปรกเมินัที่ให้ณวำมณิดเห็นัว่ำ งำรปรกเมินัแลกงำรเลื่อนัรกดกบยกาขำดณวำมเป็นัธรรม  
   (6) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้ณกแนันัเท่ำงกบร้อยลก 89.27 
เป็นัตกวชี้วกดที่มีวกตถุปรกสาณ์ เพ่ือปรกเมินังำรรกบรู้ขอาผู้รกบบริงำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนัได้ส่วนัเสียขอา
หนั่วยาำนัต่อปรกสิทธิภำพงำรสื่อสำร ในัปรกเด็นัที่เงี่ยวข้อางกบงำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรขอาหนั่วยาำนั 
ในัเรื่อาต่ำา ๆ ต่อสำธำระชนั ผ่ำนัช่อาทำาที่หลำงหลำยสำมำรถเข้ำถึาได้า่ำย แลกไม่ซกบซ้อนั โดยข้อมูลที่
เผยแพร่จกต้อาณรบถ้วนัแลกเป็นัปัจจุบกนั โดยเฉพำกอย่ำายิ่าผลงำรด ำเนัินัาำนัขอาหนั่วยาำนัแลกข้อมูลที่
สำธำระชนัณวรรกบทรำบ 
  (7) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน โดยรวมได้ณกแนันัเท่ำงกบร้อยลก 88.30 
เป็นัณกแนันัจำงงำรปรกเมินังำรรกบรู้ขอาผู้รกบบริงำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนัได้ส่วนัเสียขอาหนั่วยาำนัต่อ 
งำรปรกบปรุารกบบงำรท ำาำนั ในัปรกเด็นัที่เงี่ยวข้อางกบงำรปรกบปรุาพกฒนัำหนั่วยาำนั ทก้างำรปฏิบกติาำนัขอา 
เจ้ำหนั้ำที่แลกงรกบวนังำรท ำาำนัขอาหนั่วยาำนัให้ดียิ่าขึ้นั รวมไปถึางำรนั ำเทณโนัโลยีมำใช้ในังำรด ำเนัินัาำนั
เพ่ือให้เงิดณวำมสกดวงรวดเร็วมำงยิ่าขึ้นั โดยณวรมีงรกบวนังำรเปิดโองำสให้ผู้รกบบริงำรหรือผู้มำติดต่อเข้ำมำ
มีส่วนัร่วมในังำรปรกบปรุาพกฒนัำงำรด ำเนัินัาำนัให้ดีขึ้นัแล้ว ยกาณวรให้ณวำมส ำณกญงกบงำรปรกบปรุางำรด ำเนัินัาำนั
ให้มีณวำมโปร่าใสมำงขึ้นัอีงด้วย 
  (8) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน โดยรวมได้ณกแนันัเท่ำงกบร้อยลก 87.82  
เป็นัณกแนันัจำงงำรปรกเมินังำรรกบรู้ขอาผู้รกบบริงำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนัได้ส่วนัเสียขอาหนั่วยาำนัต่อ
ณุะภำพงำรด ำเนัินัาำนั ในัปรกเด็นัที่เงี่ยวข้อางกบงำรปฏิบกติหนั้ำที่ขอาเจ้ำหนั้ำที่ โดยยึดหลกงตำมมำตรฐำนั 
ขก้นัตอนั แลกรกยกเวลำที่ง ำหนัดไว้อย่ำาเณร่าณรกด แลกจกต้อาเป็นัไปอย่ำาเท่ำเทียมงกนัไม่เลืองปฏิบกติ รวมถึา
จกต้อาให้ข้อมูลเงี่ยวงกบงำรด ำเนัินังำร/ให้บริงำรขอาหนั่วยาำนัแง่ผู้รกบบริงำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนัได้ส่วนัเสีย
อย่ำาตราไปตรามำ ไม่ปิดบกาหรือบิดเบือนัข้อมูล ซึ่าสกท้อนัถึางำรปฏิบกติหนั้ำที่อย่ำามีณุะธรรม แลกยกาปรกเมินั 
งำรรกบรู้เงี่ยวงกบปรกสบงำระ์ตราในังำรถูงเจ้ำหนั้ำที่เรียงรกบเาินั ทรกพย์สินั หรือปรกโยชนั์อ่ืนั ๆ เพ่ือแลงงกบ
งำรปฏิบกติหนั้ำที่ด้วย นัองจำงนัี้ ยกาปรกเมินังำรรกบรู้เงี่ยวงกบงำรบริหำราำนัแลกงำรด ำเนัินัาำนัในัภำพรวมขอา
หนั่วยาำนั ที่จกต้อาณ ำนัึาถึาปรกโยชนั์ขอาปรกชำชนัแลกส่วนัรวมเป็นัหลกง ไม่มีงำรเอ้ือปรกโยชนั์ให้งกบบุณณลใด
บุณณลหนัึ่า หรืองลุ่มใดงลุ่มหนัึ่า  
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 4.2 จุดอ่อนหรือจุดข้อบกพร่อง (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนน้อยกว่า 85) จ ำนัวนั 3 ตกวชี้วกด ดกานัี้ 
  (1) ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้ณกแนันัเท่ำงกบร้อยลก 75.00 เป็นั
ณกแนันัจำงงำรปรกเมินังำรรกบรู้ขอาผู้รกบบริงำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนัได้ส่วนัเสียขอาหนั่วยาำนัต่อ
ปรกสิทธิภำพงำรสื่อสำร ในัปรกเด็นัที่เงี่ยวข้อางกบงำรเผยแพร่ข้อมูลขอาหนั่วยาำนัในัเรื่อาต่ำา  ๆ ต่อ
สำธำระชนั ผ่ำนัช่อาทำาที่หลำงหลำย สำมำรถเข้ำถึาได้า่ำยแลกไม่ซกบซ้อนั โดยข้อมูลที่เผยแพร่จกต้อา
ณรบถ้วนัแลกเป็นัปัจจุบกนั โดยเฉพำกอย่ำายิ่าผลงำรด ำเนัินัาำนัขอาหนั่วยาำนัแลกข้อมูลที่สำธำระชนัณวร
รกบทรำบ รวมถึางำรจกดให้มีช่อาทำาให้ผู้รกบบริงำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนัได้ส่วนัเสีย สำมำรถส่าณ ำติชมหรือ
ณวำมณิดเห็นัเงี่ยวงกบงำรด ำเนัินัาำนั/งำรให้บริงำร แลกมีงำรชี้แจาในังระีที่มีข้องกาวลสาสกยได้อย่ำาชกดเจนั  
เห็นัได้ว่ำหนั่วยาำนัให้ณวำมส ำณกญงกบงำรสื่อสำรในัเรื่อาผลงำรด ำเนัินัาำนัขอาหนั่วยาำนัแลกข้อมูลที่
สำธำระชนัณวรรกบทรำบ รวมถึางำรจกดให้มีช่อาทำาให้ผู้รกบบริงำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนัได้ส่วนัเสีย สำมำรถ
ส่าณำติชมหรือณวำมณิดเห็นัเงี่ยวงกบงำรด ำเนัินัาำนั งำรให้บริงำร แลกมีงำรชี้แจาในังระีที่มีข้องกาวลสาสกยได้
อย่ำาชกดเจนั นัองจำงนัี้  ยกาปรกเมินังำรรกบรู้เงี่ยวงกบงำรจกดให้มีช่อาทำาให้ผู้มำติดต่อสำมำรถร้อาเรียนั 
งำรทุจริตขอาเจ้ำหนั้ำที่ในัหนั่วยาำนัด้วย ซึ่าสกท้อนัถึางรสื่อสำรงกบผู้รกบบริงำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนัได้ส่วนั
เสียอย่ำามีปรกสิทธิภำพ  
 (2) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้ณกแนันัเท่ำงกบร้อยลก 60.34 เป็นัณกแนันั
จำงงำรเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นัปัจจุบกนับนัเว็บไซต์ขอาหนั่วยาำนั เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่ำา ๆ ขอาหนั่วยาำนัให้
สำธำระชนัได้รกบทรำบ ในั 5 ปรกเด็นั ณือ (1) ข้อมูลพ้ืนัฐำนั ได้แง่ ข้อมูลพ้ืนัฐำนั ข่ำวปรกชำสกมพกนัธ์ แลก 
งำรปฏิสกมพกนัธ์ข้อมูล (2) งำรบริหำราำนั ได้แง่ แผนัด ำเนัินัาำนั งำรปฏิบกติาำนั แลกงำรให้บริงำร (3)  
งำรบริหำรเาินัาบปรกมำะ ได้แง่ แผนังำรใช้จ่ำยาบปรกมำะปรกจำปี แลกงำรจกดซื้อจกดจ้ำาหรืองำรจกดหำ
พกสดุ (4) งำรบริหำรแลกพกฒนัำทรกพยำงรบุณณล ได้แง่ นัโยบำยงำรบริหำรทรกพยำงรบุณณล งำรด ำเนัินังำร
ตำมนัโยบำยงำรบริหำรทรกพยำงรบุณณล แลกหลกงเงะฑ์งำรบริหำรแลกพกฒนัำทรกพยำงรบุณณล แลก (5)  
งำรส่าเสริมณวำมโปร่าใสในัหนั่วยาำนั ได้แง่ งำรจกดงำรเรื่อาร้อาเรียนังำรทุจริต แลกงำรเปิดโองำสให้เงิด 
งำรมีส่วนัร่วม ซึ่ างำรเผยแพร่ข้อมูลในัปรกเด็นัข้ำาต้นัแสดาถึาณวำมโปร่าใสในังำรบริหำราำนัแลก 
งำรด ำเนัินัาำนัขอาหนั่วยาำนั 
 งำรปรกเมินัรกดกบณุะธรรมแลกณวำมโปร่าใสในังำรด ำเนัินัาำนัขอาหนั่วยาำนัภำณรกฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ขอาอาณ์งำรบริหำรส่วนัต ำบลณกนัธุลี ปรกจ ำปีาบปรกมำะ 
พ.ศ. 2564 มีรกดกบเพ่ิมขึ้นั  เนัื่ อาจำงส ำนักงาำนัป้อางกนัแลกปรำบปรำมงำรทุจริตปรกจ ำจกาหวกด 
สุรำษฎร์ธำนัีได้จกดโณรางำรเพ่ิมปรกสิทธิภำพงำรขกบเณลื่อนังำรปรกเมินัณุะธรรมแลกณวำมโปร่าใสในังำร
ด ำเนัินัาำนัขอาหนั่วยาำนัภำณรกฐ (ITA) ขอาจกาหวกดสุรำษฎร์ธำนัี ในัวกนัศุงร์ที่ 2 เมษำยนั 2564 ะ ห้อาปรกชุม
ลิลลี่ 1 โราแรมนัิภำงำร์เด้นั ถนันัเลี่ยาเมือา ต ำบลมกขำมเตี้ย อ ำเภอเมือา จกาหวกดสุรำษฎร์ธำนัี ให้ณ ำแนักนั ำ
เงี่ยวงกบงำรด ำเนัินังำรที่เงี่ยวข้อางกบตกวชี้วกด เจ้ำหนั้ำที่ผู้รกบผิดชอบตกวชี้วกด แลกผู้ดูแลรกบบ พร้อมแจงณู่มือ
แนัวทำางำรเปิดเผยข้อมูลสำธำระกขอาอาณ์งำรปงณรอาส่วนัท้อาถิ่นั เพ่ีอยงรกดกบผลงำรปรกเมินั ITA 
ปรกจ ำปีาบปรกมำะ พ.ศ. 2564 มีตกวอย่ำางำรจกดท ำเองสำรในัแต่ลกตกวชี้วกด ส่าผลให้อาณ์งรปงณรอาส่วนั
ท้อาถิ่นัได้เข้ำในัหลกงงำรแลกณวำมส ำณกญขอางำเปิดเผยข้อมูลสำธำระกเพ่ิมมำงขึ้นั 
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5. ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
    ขององค์การบริหารส่วนต าบลคันธุลี ประจ าปีประมาณ พ.ศ. 2564 
 5.1 ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ โดยผู้ประเมิน 
 ผลงำรปรกเมินัรกดกบณุะธรรมแลกณวำมโปร่าใสในังำรด ำเนัินัาำนัขอาหนั่วยาำนัภำณรกฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ขอาอาณ์งำรบริหำรส่วนัต ำบลณกนัธุลี ปรกจ ำปีาบปรกมำะ 
พ.ศ. 2564 มีณ่ำณกแนันัเท่ำงกบ 83.38 จำงณกแนันัเต็ม 100 ณกแนันั  โดยมีผลงำรปรกเมินัรกดกบ B 
หมำยถึา หนั่วยาำนัสำมำรถด ำเนัินังำรสอดณล้อาตำมตกวชี้วกดแลกหลกงเงะฑ์งำรปรกเมินั ITA  เป็นัส่วนัใหญ่ 
โดยมีบำาปรกเด็นัที่จ ำเป็นัวำาแผนัพกฒนัำ แลกปรกบปรุาปรกมำะรำวร้อยลก 15-25 ขอาตกวชี้วกดหรือข้อณ ำถำม
ทก้าหมด ทก้านัี้ หนั่วยาำนัพึาพิจำระำปรกเด็นัย่อยที่ยกาณาเป็นัปัญหำ โดยหำงมีงำรวำาแผนัแง้ไขปรกบปรุาอย่ำา
ต่อเนัื่อา ณำดหมำยได้ว่ำหนั่วยาำนัจกสำมำรถยงรกดกบงำรด ำเนัินัาำนัตำมหลกงณุะธรรมแลกณวำมโปร่าใสได้
อย่ำามีสกมฤทธิผล นัองจำงนัี้ งำรส่าเสริมงลไงงำรท ำาำนัที่เปิดเผยจกสำมำรถสร้ำาณวำมเชื่อมก่นัศรกทธำ 
ในัมุมมอาขอาสำธำระชนัได้มำงยิ่าขึ้นัในัปีต่อๆ ไป ทก้านัี้ ปรกเด็นัที่ณวรมีงำรเปิดเผย หรือบริหำรจกดงำรให้ดียิ่าขึ้นั 
ได้แง่ 
 - แสดางำรด ำเนัินังำรหรืองิจงรรมขอาหนั่วยาำนัที่แสดาถึางำรเสริมสร้ำาวกฒนัธรรมอาณ์งร
ให้เจ้ำหนั้ำที่ขอาหนั่วยาำนัมีทกศนัณติ ณ่ำนัิยมในังำรปฏิบกติาำนัอย่ำาซื่อสกตย์สุจริตอย่ำาชกดเจนั / เป็นังำร
ด ำเนัินังำรในัปีที่รกบงำรปรกเมินั 
 - แสดางำรด ำเนัินังำรหรืองิจงรรมที่แสดาถึางำรจกดงำรณวำมเสี่ยาในังระีที่อำจง่อให้เงิด 
งำรทุจริตหรือง่อให้เงิดงำรขกดงกนัรกหว่ำา ผลปรกโยชนั์ส่วนัตนังกบผลปรกโยชนั์ส่วนัรวมขอาหนั่วยาำนั  
/เป็นังิจงรรมหรืองำรด ำเนัินังำรที่สอดณล้อางกบมำตรงำรหรืองำรด ำเนัินังำรเพ่ือบริหำรจกดงำรณวำมเสี่ยา  
ตำมข้อ O36 / เป็นังำรด ำเนัินังำรในัปีที่รกบงำรปรกเมินั 
 - แสดาผลงำรปรกเมินัณวำมเสี่ยาขอางำรด ำเนัินัาำนัหรืองำรปฏิบกติ หนั้ำที่ที่อำจง่อให้เงิด
งำรทุจริตหรือง่อให้เงิดงำรขกดงกนัรกหว่ำาผลปรกโยชนั์ส่วนัตนังกบผลปรกโยชนั์ส่วนัรวมขอาหนั่วยาำนั  
โดยมีข้อมูลรำยลกเอียดขอาผลงำรปรกเมินั ยงตกวอย่ำาเช่นั เหตุงำระ์ ณวำมเสี่ยาแลกรกดกบขอาณวำมเสี่ยา 
มำตรงำรแลกงำรด ำเนัินังำรในังำรบริหำรจกดงำรณวำมเสี่ยา เป็นัต้นั ทก้านัี้ต้อาเป็นังำรด ำเนัินังำรในัปีที่รกบงำรปรกเมินั 
 - แสดางำรด ำเนัินังำรหรืองิจงรรมที่แสดาถึางำรมีส่วนัร่วมขอาผู้บริหำรสูาสุดณนัปัจจุบกนั  
โดยเป็นังำรด ำเนัินังำรหรืองิจงรรมที่แสดาให้เห็นัถึางำรให้ณวำมส ำณกญ งกบงำรปรกบปรุา พกฒนัำ แลกส่าเสริม
หนั่วยาำนัด้ำนัณุะธรรมแลก โปร่าใส แลกต้อาเป็นังำรด ำเนัินังำรในัปีที่รกบงำรปรกเมินั 
 - แสดาช่อาทำาที่บุณณลภำยนัองสำมำรถแสดาณวำมณิดเห็นัต่องำรด ำเนัินัาำนัตำมอ ำนัำจ
หนั้ำที่หรือภำรงิจขอาหนั่วยาำนัผ่ำนัทำาช่อาทำาออนัไลนั์ โดยสำมำรถเข้ำถึาหรือเชื่อมโยาไปยกาช่อาทำาข้ำาต้นั
ได้จำงเว็บไซต์หลกงขอาหนั่วยาำนั  
 - แสดาข้อมูลสถิติเรื่อาร้อาเรียนังำรทุจริตแลกปรกพฤติมิชอบขอาเจ้ำหนั้ำที่ขอาหนั่วยาำนั  
โดยมีข้อมูลณวำมง้ำวหนั้ำงำรจกดงำรเรื่อาร้อาเรียนั ยงตกวอย่ำาเช่นั จ ำนัวนัเรื่อา เรื่อาที่ด ำเนัินังำรแล้วเสร็จ 
เรื่อาที่อยู่รกหว่ำาด ำเนัินังำร เป็นัต้นั (งระีไม่มีเรื่อาร้อาเรียนัให้เผยแพร่ว่ำไม่มีเรื่อาร้อาเรียนั)  แลกเป็นัข้อมูล
ในัรกยกเวลำอย่ำานั้อย 6 เดือนัแรงขอาปีที่รกบงำรปรกเมินั 
 -  แสดาช่อาทำาที่บุณณลภำยนัองสำมำรถแจ้าเรื่อาร้อาเรียนัเงี่ยวงกบ งำรทุจริตแลกปรกพฤติ 
มิชอบขอาเจ้ำหนั้ำที่ขอาหนั่วยาำนัผ่ำนัทำาช่อาทำาออนัไลนั์ โดยแยงต่ำาหำงจำงช่อาทำาทก่วไป เพ่ือเป็นังำร
ณุ้มณรอาข้อมูลขอาผู้แจ้าเบำกแสแลกเพ่ือให้สอดณล้อางกบแนัวปฏิบกติตำมข้อ O29 ทก้านัี้ สำมำรถเข้ำถึาหรือ
เชื่อมโยาไปยกาช่อาทำาข้ำาต้นัได้จำงเว็บไซต์หลกงขอาหนั่วยาำนั   
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 - แสดาผลงำรบริหำรแลกพกฒนัำทรกพยำงรบุณณล โดยมีข้อมูลรำยลกเอียดขอางำรดำเนัินังำร 
ยงตกวอย่ำาเช่นั ผลงำรด ำเนัินังำรตำมนัโยบำยงำรบริหำรทรกพยำงรบุณณล ผลงำรวิเณรำกห์งำรบริหำรแลก
พกฒนัำทรกพยำงรบุณณล เป็นัต้นั ซึ่าเป็นัรำยาำนัผลขอาปีที่ผ่ำนัมำ 
 - แสดางำรด ำเนัินังำรตำมนัโยบำยหรือแผนังำรบริหำรแลกพกฒนัำทรกพยำงรบุณณล 
ยงตกวอย่ำาเช่นั งำรวำาแผนัง ำลกาณนั งำรสรรหำณนัดี ณนัเง่าเพ่ือปฏิบกติาำนัตำมภำรงิจขอาหนั่วยาำนั งำร
พกฒนัำบุณลำงร งำรสร้ำาทำาง้ำวหนั้ำในัสำยอำชีพ งำรพกฒนัำณุะภำพชีวิต งำรบรรจุ แลกแต่าตก้าบุณลำงร 
งำรปรกเมินัผลงำรปฏิบกติาำนั งำรส่าเสริมจริยธรรมแลกรกงษำวินักยขอาบุณลำงรในัหนั่วยาำนั เป็นัต้นั โดยต้อา
เป็นังำรด ำเนัินังำรที่มีณวำมสอดรกบงกบนัโยบำย หรือแผนังำรบริหำร แลกพกฒนัำทรกพยำงรบุณณล 
 - แสดาผลงำรจกดซื้อจกดจ้ำาขอาหนั่วยาำนั  มีข้อมูลรำยลกเอียด ยงตกวอย่ำาเช่นั าบปรกมำะที่
ใช้ในังำรจกดซื้อ จกดจ้ำา ปัญหำ อุปสรรณ ข้อเสนัอแนัก เป็นัต้นั 
 - แสดาผลงำรด ำเนัินัาำนัตำมแผนังำรใช้จ่ำยาบปรกมำะปรกจ ำปี   มีข้อมูลรำยลกเอียด
สรุปผลงำรใช้จ่ำยาบปรกมำะ ยงตกวอย่ำาเช่นั ผลงำรใช้จ่ำยาบปรกมำะ ปัญหำ อุปสรรณ ข้อเสนัอแนัก 
ผลสกมฤทธิ์ ตำมเป้ำหมำย เป็นัต้นั โดยเป็นัรำยาำนัผลขอาปีที่ผ่ำนัมำ 
 - แสดาช่อาทำาที่บุณณลภำยนัองสำมำรถขอรกบบริงำรงกบหนั่วยาำนัผ่ำนัช่อาทำาออนัไลนั์ เพื่อ
ช่วยอ ำนัวยณวำมสกดวงแง่ผู้ขอรกบบริงำร โดยต้อาสำมำรถเข้ำถึาหรือเชื่อมโยาไปยกาช่อาทำาข้ำาต้นัได้จำง
เว็บไซต์หลกงขอาหนั่วยาำนั  
 5.2 ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ โดยผู้รับการประเมิน 
 จำงเป้ำหมำยงำรปรกเมินัณุะธรรมแลกณวำมโปร่าใสในังำรด ำเนัินัาำนัขอาหนั่วยาำนัภำณรกฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ปรกจ ำปี  25 64 ที่ ง ำหนัดให้หนั่ วยาำนัที่ เข้ ำรกบ 
งำรปรกเมินัร้อยลก 80 จกต้อามีผลณกแนันั 85 ณกแนันัขึ้นัไป ภำยในัปี 2565 พบว่ำ ผลณกแนันังำรปรกเมินั
หนั่วยาำนัขอาอาณ์งำรบริหำรส่วนัต ำบลณกนัธุลี จำง 3 แบบวกด ณือ 1) แบบวกดงำรรกบรู้ขอาผู้มีส่วนัได้ส่วนัเสีย
ภำยในั (ITA) 2) แบบวกดงำรรกบรู้ขอาผู้มีส่วนัได้ส่วนัเสียภำยนัอง (EIT) แลก 3) แบบตรวจงำรเปิดเผยข้อมูล
สำธำระก (OIT) จ ำนัวนัทก้าสิ้นั 10 ตกวชี้วกด มีแบบวกดที่มีณกแนันัผ่ำนัเงะฑ์เป้ำหมำย (85 ณกแนันัขึ้นัไป) ณือ 
แบบวกด IIT OIT ซึ่าสกท้อนัปรกสิทธิภำพในังำรปฏิบกติหนั้ำที่อย่ำาซื่อสกตย์สุจริต มุ่าผลสกมฤทธิ์สูาสุดแลกณ ำนัึาถึา
ปรกโยชนั์ส่วนัรวมเป็นัหลกงอย่ำาชกดเจนั งำรเปิดเผยข้อมูลสำธำระกแลกงำรให้บริงำรผ่ำนัรกบบ e-Service 
ได้อย่ำาณรบถ้วนั แลกา่ำยต่องำรเข้ำถึา ส่วนัแบบวกดที่มีณกแนันัต่ ำงว่ำเงะฑ์เป้ำหมำยเหมำย (ร้อยลก 85) ณือ 
แบบวกด EIT จึามีข้อเสนัอแนักเพ่ืองำรปรกบปรุางำรด ำเนัินัาำนัให้มีผลงำรปรกเมินัที่ดียิ่าข้ึนัในัปีถกดไป ดกาต่อไปนัี้ 
  แบบวกดงำรรกบรู้ผู้มีส่วนัได้ส่วนัเสียภำยนัอง (EIT) เป็นังำรปรกเมินังำรรกบรู้ขอาผู้รกบบริงำร
ที่มีต่อณุะภำพแลกมำตรฐำนังำรให้บริงำรอย่ำามีปรกสิทธิภำพ ปรกสิทธิผลแลกไม่เลืองปฏิบกติ จึาเห็นัณวร
ด ำเนัินังำรดกานัี้ 
  1. คุณภาพการด าเนินงาน ปรกชำสกมพกนัธ์เงี่ยวงกบรกบบแลกขก้นัตอนังำรให้บริงำราำนั
ด้ำนัต่ำา ๆ อย่ำาทก่วถึา แลกส่าเสริมให้มีงำรฝึงอบรมพกฒนัำเพ่ิมพูนัทกงษกแลกณวำมรู้เงี่ยวงกบงำรปฏิบกติาำนั
อย่ำาสม่ ำเสมอ งำรปฏิบกติาำนั/ให้บริงำรปรกชำชนัต้อาเป็นัไปตำมขก้นัตอนัแลกรกยกเวลำที่ง ำหนัดสอดณล้อา
แลกเป็นัไปตำมงรกบวนัาำนัที่ได้ง ำหนัดตำมพรกรำชบกญญกติงำรอ ำนัวยณวำมสกดวงในังำรพิจำระำอนัุญำต
ขอาทำารำชงำร พ.ศ. 2558 ปฏิบกติาำนั/ให้บริงำรงกบผู้มำติดต่อณนัอ่ืนั ๆ อย่ำาเท่ำเทียมงกนัเปรียบเสมือนั
ญำติพ่ีนั้อาขอาตนัเอา ให้ข้อมูลเงี่ยวงกบงำรด ำเนัินัาำนั/ให้บริงำรอย่ำาตราไปตรามำ ไม่ปิดบกาหรือบิดเบือนั
ข้อมูลเพ่ือให้สอดณล้อาแลกเป็นัไปตำมพรกรำชบกญญกติข้อมูลข่ำวสำรขอารำชงำร พ.ศ. ๒๕๔๐ แลกพรกรำชงฤษฎีงำ
ว่ำด้วยหลกงเงะฑ์แลกวิธีงำรบริหำรงิจงำรบ้ำนัเมือาทีดี่ พ.ศ. 2546 แลกท่ีแง้ไขเพ่ิมเติม   
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  2. ประสิทธิภาพการสื่อสาร จกดท ำสื่อปรกชำสกมพกนัธ์แลกเปิดเผยข้อมูลบนัเว็บไซต์หลกง
ขอาหนั่วยาำนัให้า่ำยต่องำรเข้ำถึาข้อมูลแลกมีช่อาทำาหลำงหลำย แลกมีงำรปฏิสกมพกนัธ์แลงเปลี่ยนัข้อมูล
ข่ำวสำรงกนัอย่ำาชกดเจนัแลกต่อเนัื่อา เผยแพร่ผลาำนัหรือข้อมูลข่ำวสำรเพ่ือให้สอดณล้อาแลกเป็นัไปตำม
พรกรำชบกญญกติข้อมูลข่ำวสำรขอารำชงำร พ.ศ. ๒๕๔๐ แลกพรกรำชงฤษฎีงำว่ำด้วยหลกงเงะฑ์แลกวิธีงำรบริหำร
งิจงำรบ้ำนัเมือาที่ ดี  พ.ศ. 2546 แลกที่แง้ไขเพ่ิมเติม จกดท ำช่อาทำาติดต่อ รกบฟัาณวำมณิดเห็นัหรือ 
ณวำมณิดเห็นัเงี่ยวงกบงำรด ำเนัินัาำนั/งำรบริงำรที่เข้ำถึาได้า่ำยแลกสกดวงรวดเร็ว บุณลำงรต้อาชี้แจาแลกตอบ
ณ ำถำมเมื่อผู้รกบริงำรหรือปรกชำชนัมีข้องกาวลสาสกยเงี่ยวงกบงำรด ำเนัินัาำนัได้อย่ำาชกดเจนั แลกจกดท ำช่อาทำา
งำรร้อาเรียนังำรทุจริตขอาเจ้ำหนั้ำที่ท่ีหลำงหลำย 
  3. การปรับปรุงระบบการท างาน สร้ำางรกบวนังำรปรึงษำหำรือรกหว่ำาผู้บริหำรแลก
บุณลำงร เพ่ือร่วมงกนัทบทวนัปัญหำแลกอุปสรรณในังำรปฏิบกติาำนัอย่ำาเป็นัรกบบ แลกส่าเสริมให้ผู้รกบบริงำร
แลกปรกชำชนัทก่วไปมีส่วนัร่วมในังำรแสดาณวำมณิดเห็นัหรือให้ณ ำแนักนั ำในังำรพกฒนัำแลกปรกบปรุาณุะภำพ
แลกมำตรฐำนังำรให้บริงำรได้โดยสกดวง ที่ส ำณกญ ต้อามีงำรพกฒนัำทกงษก ณวำมรู้ณวำมสำมำรถขอาบุณลำงร
ผู้ดูแลเว็บไซต์ขอาหนั่วยาำนัในังำรปรกบปรุารกบบให้ทกนัสมกยแลกมีงำรติดต่อสื่อสำรผ่ำนัเว็บไซต์ได้อย่ำารวดเร็ว
แลกมีปรกสิทธิภำพ ปรกบปรุาพกฒนัำหนั่วยาำนัทก้างำรปฏิบกติาำนัขอาเจ้ำหนั้ำที่แลกงรกบวนังำรท ำาำนัขอา
หนั่วยาำนัให้ดียิ่าขึ้นัภำยใต้พรกรำชบกญญกติงำรอ ำนัวยณวำมสกดวงในังำรพิจำระำอนัุญำตขอาทำารำชงำร 
พ.ศ. 2558 รวมไปถึางำรนั ำเทณโนัโลยีมำใช้ในังำรด ำเนัินัาำนัเพ่ือให้เงิดณวำมสกดวงรวดเร็วมำงยิ่าขึ้นั โดยมี
งรกบวนังำรเปิดโองำสให้ผู้รกบบริงำรหรือผู้มำติดต่อเข้ำมำมีส่วนัร่วมในังำรปรกบปรุาพกฒนัำงำรด ำเนัินัาำนั
เพ่ือให้สอดณล้อางกบณวำมต้อางำรขอาปรกชำชนั/ผู้รกบบริงำร มีมำตรงำรลดขก้นัตอนัในังำรให้บริงำร เช่นั งำร
ให้บริงำร ะ จุดเดียว (one stop service) งำรให้บริงำรโดยใช้รกบบ IT รวมถึาจกต้อามีช่อาทำาให้ปรกชำชนั
มีส่วนัร่วมในังำรเสนัอแนักงำรปฏิบกติาำนัขอาเจ้ำหนั้ำที่ 
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6. มาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
    ขององค์การบริหารส่วนต าบลคันธุลี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
  ผู้บริหำรแลกเจ้ำหนั้ำที่ที่เงี่ยวข้อาได้ร่วมงกนัพิจำระำเพ่ือง ำหนัดมำตรงำรในังำรส่าเสริม
ณุะธรรมแลกณวำมโปร่าใสขอาอาณ์งำรบริหำรส่วนัต ำบลณกนัธุลี ปรกจ ำปีาบปรกมำะ พ.ศ. 2565 ดกานัี ้
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

1. มำตรงำร
ตรวจสอบงำรใช้
ดุลพินัิจ 

๑. ให้เจ้ำหนั้ำที่ทุงณนั
ปฏิบกติาำนัให้เป็นัไปตำมขก้นัตอนั
ขอาณู่มืองำรปฏิบกติาำนัหรือ
ณู่มืองำรให้บริงำรปรกชำชนั 
2. งำรใช้ดุลพินัิจ ต้อาเป็นัไป
ตำมที่งฎหมำยบกญญกติให้งรกท ำ
งำรอย่ำาหนัึ่าอย่ำาใด โดยอิสรก 
3. ผู้บกาณกบบกญชำทุงรกดกบชก้นั ต้อา
ง ำงกบ ดูแล แลกตรวจสอบงำร
ปฏิบกติาำนัขอาผู้ใต้บกาณกบบกญชำให้
เป็นัไปตำมณู่มืองำรปฏิบกติาำนั
หรือณู่มืองำรให้บริงำรปรกชำชนั 
เพ่ือให้งำรใช้ดุลพินัิจเป็นัไปด้วย
ณวำมถูงต้อา 

ส ำนักงปลกด 
อบต. 

ต.ณ. 64 
- 

ง.ย. 65 

รำยาำนัผล 
งำรด ำเนัินังำร 
ให้ผู้บริหำรทรำบ 
อย่ำานั้อยปีลก 1 ณรก้า 

2. มำตรงำรป้อางกนั
งำรขกดงกนัรกหว่ำา
ผลปรกโยชนั์ส่วนัตนั
งกบผลปรกโยชนั์
ส่วนัรวมหรือ
ผลปรกโยชนั์ทกบซ้อนั 
 

1. ง ำหนัดแลกด ำเนัินังำรตำม
แนัวทำางำรจกดงำรเพ่ือป้อางกนั
ผลปรกโยชนั์ทกบซ้อนัให้เจ้ำหนั้ำที่
ขอารกฐ 
2. จกดท ำณู่มืองำรป้อางกนังำรขกดงกนั
รกหว่ำาผลปรกโยชนั์ส่วนัตนังกบ
ผลปรกโยชนั์ส่วนัรวมหรือ
ผลปรกโยชนั์ทกบซ้อนั 

ส ำนักงปลกด 
อบต. 

ต.ณ. 64 
- 

ง.ย. 65 

รำยาำนัผล 
งำรด ำเนัินังำร 
ให้ผู้บริหำรทรำบ 
อย่ำานั้อยปีลก 1 ณรก้า 

3. มำตรงำรป้อางกนั
งำรรกบสินับนั 

1. จกดท ำปรกงำศมำตรงำร
ป้อางกนังำรรกบสินับนั 
2. จกดท ำณู่มืองำรป้อางกนังำรรกบ
สินับนั 

ส ำนักงปลกด 
อบต. 

ต.ณ. 64 
- 

ง.ย. 65 

รำยาำนัผล 
งำรด ำเนัินังำร 
ให้ผู้บริหำรทรำบ 
อย่ำานั้อยปีลก 1 ณรก้า 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

4. มำตรงำรให้ผู้มี
ส่วนัได้ส่วนัเสียมี 
ส่วนัร่วม 

1. เปิดเผยข้อมูลข่ำวสำรด้วย
ช่อาทำาต่ำา ๆ 
2. จกดท ำช่อาทำาให้ผู้รกบบริงำร 
หรือผู้มีส่วนัได้ส่วนัเสียได้มีส่วนั
ร่วมแสดาณวำมณิดเห็นั 
ข้อเสนัอแนัก 

ส ำนักงปลกด 
อบต. 

ต.ณ. 64 
- 

ง.ย. 65 

รำยาำนัผล 
งำรด ำเนัินังำร 
ให้ผู้บริหำรทรำบ 
อย่ำานั้อยปีลก 1 ณรก้า 

5. มำตรงำรเผยแพร่
ข้อมูลต่อสำธำระก 

๑. จกดให้มีช่อาทำาในังำรบริงำร
ข้อมูลข่ำวสำรตำมมำตรำ ๙ ขอา
พรกรำชบกญญกติข้อมูลข่ำวสำรขอา
รำชงำร พ.ศ. ๒๕๔๐ แลกข้อมูล 
ที่ต้อาเปิดเผยต่อสำธำระก 

ส ำนักงปลกด 
อบต. 

ต.ณ. 64 
- 

ง.ย. 65 

รำยาำนัผล 
งำรด ำเนัินังำร 
ให้ผู้บริหำรทรำบ 
อย่ำานั้อยปีลก 1 ณรก้า 

6. มำตรงำรส่าเสริม
ณวำมโปร่าใสในั 
งำรจกดซื้อจกดจ้ำา 

1. งำรจกดท ำแผนัปฏิบกติงำรจกดซื้อ
จกดจ้ำา 
2. จกดท ำร่ำาขอบเขตขอาาำนัหรือ
รำยลกเอียดณุะลกงษะกเฉพำกขอา
พกสดุหรือแบบรูปรำยาำนัาำนั
ง่อสร้ำา รวมทก้าง ำหนัดหลกงเงะฑ์
งำรพิจำระำณกดเลืองข้อเสนัอ 
3. ง ำหนัดรำณำงลำาให้เป็นัไปตำม
แนัวทำามติณะกรกฐมนัตรี หรือ
งรกทรวางำรณลกา พร้อมปรกงำศ
เผยแพร่รำณำงลำาแลกรำยลกเอียด
งำรณ ำนัวะรำณำงลำาในัช่อาทำา 
ที่ง ำหนัด 

งอาณลกา ต.ณ. 64 
- 

ง.ย. 65 

รำยาำนัผล 
งำรด ำเนัินังำร 
ให้ผู้บริหำรทรำบ 
อย่ำานั้อยปีลก 1 ณรก้า 

7. มำตรงำรจกดงำร
เรื่อาร้อาเรียนั 
งำรทุจริต 

1.จกดตก้าศูนัย์รกบเรื่อาร้อาเรียนั 
งำรทุจริต 
2. แต่าตก้าเจ้ำหนั้ำที่รกบผิดชอบรกบ
แจ้าเรื่อาร้อาเรียนังำรทุจริต 
3. รำยาำนัข้อมูลสถิติงำรรกบเรื่อา
ร้อาเรียนังำรทุจริต 

ส ำนักงปลกด 
อบต. 

ต.ณ. 64 
- 

ง.ย. 65 

รำยาำนัผล 
งำรด ำเนัินังำร 
ให้ผู้บริหำรทรำบ 
อย่ำานั้อยปีลก 1 ณรก้า 

8. มำตรงำรในั 
งำรสร้ำาจิตส ำนัึง
แลกณวำมตรกหนักง
แง่บุณลำงร 

1. จกดท ำแนัวทำาปฏิบกติหรือ 
ณู่มืองำรสร้ำาจิตส ำนัึงแลก 
ณวำมตรกหนักงแง่บุณลำงร 

ส ำนักงปลกด 
อบต. 

ต.ณ. 64 
- 

ง.ย. 65 

รำยาำนัผล 
งำรด ำเนัินังำร 
ให้ผู้บริหำรทรำบ 
อย่ำานั้อยปีลก 1 ณรก้า 

 


